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Bydgoszcz: wyktad otwarty o prawach konsumenta

Wyktad otwarty, ktorego tematem byty prawa konsumenta, odbyt sie 17 maja w Klubie
Adwokata w Bydgoszczy.

Poruszano tematy, jak: zakupy dokonane poza lokalem przedsiebiorstwa, ustugi telekomunikacyjne,
ustugi dostepu do Internetu polegajace gtéwnie na uzyskaniu dostepu do zasobdéw sieci www,
oszustwa zwigzane z namawianiem o0sdéb starszych do udziatu w "darmowych" pokazach garnkéw,
materacy itd. oraz szereg kradziezy na tak zwanego "wnuczka".

Pierwszym prowadzacym spotkanie byt pan podkomisarz Adam Kumkowski, ktéry opowiedziat o
kradziezach, ktére sg przeprowadzane na osobach starszych. Obecnie oszusci nie tylko podszywaja
sie pod wnuczkdéw, ale takze podajg sie za policjantéw, dzieki czemu zdobywajg zaufanie swoich
rozméwcow. Zostaty przedstawione filmy prezentujagce mechanizm dziatania ztodziei oraz metody
zapobiegania.

W drugiej czesci wyktadu adwokat Tomasz Szamocki przedstawit podstawy wiedzy o ochronie praw
konsumenta oraz opowiedziat o nieuczciwych praktykach stosowanych przez sprzedawcéw. W
trakcie wyktadu zaprezentowat podstawy prawne, ktére powinny by¢ znane kazdemu konsumentowi i
sprzedawcy, przyblizyt mozliwe sposoby przeciwdziatania natretnym telefonom lub mailom oraz
uczulit stuchaczy na sytuacje, ktére powinny wzbudzad ich nieufnos¢ przy realizowania transakgji
stacjonarnych i internetowych.
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