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Polacy wybieraja fora internetowe zamiast
prawnika - badania NRA

Tylko co piaty Polak decyduje sie skonsultowad problem prawny ze specjalista. Zamiast
tego szukamy informacji na portalach i forach internetowych - takie wnioski wynikaja z
badania zrealizowanego z inicjatywy Naczelnej Rady Adwokackiej.

Badanie ,Swiadomos¢ prawna Polakéw” zostato przeprowadzone przez agencje SW Research w
ramach kampanii informacyjnej ,Adwokat w kazdym przypadku”, organizowanej przez Naczelng
Rade Adwokacka. Polacy poproszeni o ocene swojej znajomosci prawa w 44 proc. przypadkéw ocenili
ja jako dobrg, ale zaledwie 6 proc. badanych byto pewnych swojej wiedzy. Az 41 proc. naszych
rodakdéw nie umiato udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie.

Skad czerpiemy informacje prawne?

W odpowiedziach dotyczgcych tego skad czerpiemy informacje o prawie, najczesciej pojawiat sie
Internet. 43 proc. Polakdéw wskazato na specjalistyczne serwisy i portale. Na drugim miejscu znalazty
sie fora internetowe - az 37 proc. Polakéw poszukuje informacji wtasnie w ten sposdéb i az 36 proc.
uznaje je za wiarygodne. 27 proc. ankietowanych po porade zwraca sie do znajomych i rodziny. Tylko
co piaty Polak decyduje sie skonsultowac¢ swéj problem prawny odptatnie w kancelarii.

- Dostepnosc Internetu jest obecnie tak powszechna, ze nikogo nie dziwi fakt, ze zwykle jest to
pierwszy krok w poszukiwaniu informacji. Musimy sobie jednak zdawac sprawe, ze w przypadku
prawa nawet drobny szczegdt moze zmieniac caty obraz sytuacji. Konsultacja z adwokatem zawsze
daje najwyzszg pewnoscé, poniewaz adwokat, przed udzieleniem porady, musi poznac cate podtoze,
kontekst i okolicznosci sprawy. Zapewnia to znacznie wyzsze poczucie bezpieczeristwa, pozwala
oszczedzié¢ wiele stresu, a takze pienigdze, poniewaz dzieki konsultacji z adwokatem na wczesnym
etapie, czesto mozemy unikngc¢ powaznych konsekwencji prawnych - méwi adw. Anisa Gnacikowska,
zastepca sekretarza Naczelnej Rady Adwokackiej, koordynator kampanii ,Adwokat w kazdym
przypadku”.

Z prawem prébujemy radzi¢ sobie sami

Co dziesigta ankietowana osoba nie skorzystata z pomocy prawnika, mimo ze znalazta sie w sytuacji
tego wymagajacej. Najczestszg przyczyna takiego zjawiska byto przeswiadczenie respondentéw, ze
sg w stanie poradzi¢ sobie z problemem samodzielnie (54 proc. przypadkéw). Kolejno wymieniano
brak pieniedzy. Stanowito to przeszkode przed uzyskaniem pomocy prawnej dla 26 proc. oséb. Z
kolei 10 proc. badanych przyznato, ze nie wie, gdzie takiej pomocy szukad.

- Brak wiedzy na temat dostepu do pomocy prawnej jest powaznym problemem spotecznym.
Budowanie swiadomosci prawnej jest jednym z celdw organizowanej przez nas kampanii ,Adwokat w
kazdym przypadku”. Poprzez wielokanatowe dziatania chcemy pokazac, ze pomoc prawna moze by¢
na wyciggniecie reki, a adwokaci sq w stanie pomdéc w wielu sytuacjach z codziennego zycia. Jesli
barierg przed uzyskaniem profesjonalnej pomocy sg kwestie finansowe, to warto przypomnieé, ze
istniejg instytucje i punkty, w ktdérych porade prawnga mozna uzyskac bezptatnie - ttumaczy adw.
Jacek Trela, prezes Naczelnej Rady Adwokackiej.

Najczesciej konsultujemy sprawy spadkowe

Jesli dochodzi do konsultacji ze specjalistg, wéréd najczesciej wymienianych probleméw znajduja sie
sprawy spadkowe. Wskazato je 32 proc. oséb, ktére w ciggu ostatnich 5 lat zdecydowaty sie na
wizyte u prawnika. Na kolejnych miejscach znalazty sie kwestie zwigzane z nieruchomosciami (24
proc.), sprawy rodzinne (20 proc.), pomoc przy analizie i zrozumieniu dokumentéw (18 proc.) oraz
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konsultacje w zakresie zatrudnienia (17 proc.).

Kiedy decydujemy sie na wspétprace z prawnikiem, o wyborze specjalisty najczesciej decyduje
znajomos¢ odpowiedniej specjalizacji prawa. Takg odpowiedZz wskazato 44 proc. ankietowanych.
Kolejnym czynnikiem, ktéry ma wptyw na naszg decyzje sg koszty, jakie musimy ponies¢ (43 proc.
wskazan) oraz rekomendacje rodziny i znajomych (42 proc.). Znacznie mniej istotne (13 proc.)
okazuja sie by¢ certyfikaty oraz dyplomy, ktére uzyskat dany prawnik.

Swiadomos¢ prawna Polakow
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