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LegalTech w branzy podatkowej - narzedzia
dostarczane przez organy publiczne

* LegalTech w branzy podatkowej - narzedzia dostarczane przez organy publiczne to
temat kolejnego z cyklu artykutéw, zainicjowanych i przygotowanych przez
Instytut LegalTech Naczelnej Rady Adwokackiej.

« W ramach dziatalnosci Instytutu w kazdy piatek w ramach serii "Cyfrowe piatki" na
profilach spotecznosciowych Naczelnej Rady Adwokackiej pojawiaja sie takze posty
dotyczace LegalTech, a w szczegdlnosci informatyzacji, cyfryzacji i narzedzi
wspierajacych prace prawnika.

Tematyka LegalTech skupia sie zazwyczaj na tworzeniu i wykorzystywaniu (przynajmniej czeSciowo)
komercyjnych narzedzi, a juz z catg pewnoscig narzedzi tworzonych przez podmioty prywatne. Warto
w tym miejscu zwrdcic¢ jednak uwage, ze powstat caty szereg stron i aplikacji, ktére udostepniane sg
uzytkownikom przez podmioty publiczne. Co wiecej, czestokro¢ wykorzystanie tego typu narzedzi
koniecznym jest do spetnienia narzuconych prawem obowigzkéw.

Podkresli¢ nalezy, ze ostatnimi czasy proces cyfryzacji bardzo przyspieszyt, takze w instytucjach
rzagdowych; réwniez i one zdecydowaty sie na skorzystanie z nowoczesnych zdobyczy technologii
informatycznych. Jak sie okazuje, takze i one dostrzegty zalety, jakie dawa¢ moze wdrozenie -
w takiej czy innej formie - narzedzi, ktérych dostarcza LegalTech.

Niniejszy artykut odnosi sie gtéwnie do instrumentéw wykorzystywanych w zwigzku z pracg w branzy
podatkowej. Co istotne, korzystajg z nich nie tylko ksiegowe i osoby bezposrednio zwigzane
z finansami, ale takze prawnicy, w tym przede wszystkim doradcy i konsultanci podatkowi.

Co warte odnotowania, LegalTech szczegdlnie preznie rozwija sie wiasnie w dziedzinie podatkdw.
Wymuszone jest to bez watpienia coraz wieksza liczbg aktéw prawnych regulujacych materie
podatkowa, jak tez dokumentéw wydawanych przez same organy podatkowe, takich jak przyktadowo
interpretacje indywidualne czy tez wigzace informacje stawkowe.

Z punktu widzenia panstwa i jego budzetu, bez watpienia najwieksze znaczenie ma wprowadzenie
rozwigzanh pozwalajacych na cyfryzacje procesu pozyskiwania od podatnikéw danych
sprawozdawczych. Chodzi tu w szczegdlnosci w umozliwienie (i wprowadzenie obowigzku) sktadania
deklaracji podatkowych w formie elektronicznej, jak réwniez natozenie obowigzku dostarczania
organom jednolitego pliku kontrolnego (JPK), co uzna¢ nalezy za najwiekszg cyfrowg rewolucje
w branzy podatkowej. Powyzsze ma na celu uszczelnienie systemu podatkowego oraz udostepnienie
organom instrumentédw utatwiajgcych kontrole podatnikéw; ma to bezposrednio wptywaé na
osigganie wiekszych dochodéw przez Skarb Panstwa.

W dalszej czesci artykutu zostang - w zarysie - przedstawione najwazniejsze narzedzia zwigzane
z kwestiami podatkowymi, a ktére przygotowane zostaty przez organy publiczne.

1. System Informacji Celno-Skarbowej EUREKA

To bez watpienia jedno z najistotniejszych i najbardziej uzytecznych narzedzi LegalTech dla
prawnikéw. EUREKA jest systemem umozliwiajgcym wyszukiwanie m.in. indywidualnych i ogélnych
interpretacji prawa podatkowego, wigzacych informacji akcyzowych i stawkowych oraz objasnien
podatkowych. Jest to zatem swego rodzaju wyszukiwarka umozliwiajgca odnajdowanie zadanych
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pism organdéw publicznych znajdujgcych sie w bazie danych.

EUREKA zostata uruchomiona w roku 2021 i zastgpita dotychczasowy System Informacji Podatkowej
(SIP) oraz wyszukiwarki wigzgcych informacji akcyzowych (WIA) i stawkowych (WIS).

W praktyce narzedzie to jest wykorzystywane przy udzielaniu porad podatkowych, ale takze
sporzadzaniu wszelkiego rodzaju pism i wnioskéw o tematyce podatkowej, jak takze skarg do sgddéw
administracyjnych.

Uzytkownik skorzysta¢ moze z szeregu filtrow i kryteridw udostepnianych przez system; moze
dokonywa¢ on wyszukiwania np. po typie danego pisma, dacie jego wydania, stowie kluczowym itp.
Nie ulega watpliwosci, ze takie udogodnienie jest konieczne - w samym tylko 2021 r. wnioskéw
0 wydanie interpretacji indywidualnych ztozono ponad 30 tysiecy, a w catej bazie znajduje sie juz
ponad 400 tysiecy interpretacji.

2. e-Urzad Skarbowy

Jest to pakiet uzytecznych ustug udostepnionych podatnikom. Zamiast stawia¢ sie osobiscie do
urzedu lub wysyta¢ pisma w tradycyjnej, papierowej formie, mozliwym jest zatatwienie sprawy za
pomocg dedykowanego serwisu. Innymi stowy - sprawy, w zwigzku z ktérymi dotychczas trzeba byto
pojawi¢ sie w urzedzie mozna od tej pory zatatwi¢ z domu lub z biura. Do serwisu mozna sie dostac
m.in. przy uzyciu profilu zaufanego, bankowosci elektronicznej lub e-dowodu osobistego, ale takze
z wykorzystaniem aplikacji mObywatel; nie trzeba jednak dokonywa¢ zadnej rejestracji na portalu ani
tez instalowad zadnego oprogramowania.

W e-Urzedzie zrealizowa¢ m.in. nastepujgce ustugi:

1) Twdj e-PIT: osoby fizyczne mogg tu dokonad rozliczen swoich zeznan podatkowych PIT-28,
PIT-36, PIT-37 lub PIT-38. Co istotne, urzgd automatycznie przygotowuje zeznanie PIT danego
podatnika; jezeli do ostatniego dnia na ztozenie rocznej deklaracji podatnik nie dokona zadnych
zmian w przygotowanym automatycznie PIT, zeznanie to uznaje sie za obowigzujace i ztozone przez
podatnika. Mimo wszystko warto jednak kazdorazowo sprawdzi¢, czy przygotowana automatycznie
deklaracja jest poprawna. Moze sie bowiem okaza¢, ze - przyktadowo - nie zostaty w nigj
uwzglednione ulgi, ktére przystugujg podatnikowi, skutkiem czego zaptacitby on podatek wyzszy niz
powinien. Jezeli jednak mamy swiadomos¢, ze zadne ulgi nam nie przystugujg i jestesmy zatrudnieni
w jednym miejscu pracy, to z duzg doza pewnosci mozna stwierdzi¢, ze przygotowane automatycznie
zeznanie jest prawidtowo sporzadzone. Bez watpienia jest to bardzo duze utatwienie dla wiekszosci
podatnikéw, ktérzy musieli kiedys samodzielnie wypetnia¢ i sktada¢ deklaracje do swojego urzedu
skarbowego. Uznad nalezy, ze dzieki Twdj e-PIT podatnicy mogg oszczedzi¢ znaczng ilos¢ czasu; w
duzej mierze zniknat problem nieztozenia rocznej deklaracji lub ztozenia jej z opdznieniem przez
podatnikéw. System przyczynit sie do zmniejszenia kolejek w urzedach.

2) e-mikrofirma: jest to aplikacja przeznaczona dla oséb fizycznych prowadzgcych jednoosobowa
dziatalnos¢ gospodarcza; uruchomiona w 2020 r. od 1 lutego 2021 r. jest modutem serwisu

e-Urzad Skarbowy. Umozliwia ona dokonywanie rozliczeh VAT z urzedami (z pewnymi wyjgtkami).
Dzieki aplikacji osoby prowadzace JDG moga wystawiac krajowe faktury VAT jak i zapisywac faktury
zakupu. Na podstawie zamieszczonych w niej danych tworzone sg okresowe ewidencje i deklaracje
VAT, jak réwniez generowane sg pliki JPK, ktére sg obowigzkowym elementem rozliczeh VAT (JPK z
deklaracja). e-mikrofirma wspdtpracuje z narzedziem Klient JPK WEB. Aby méc skorzystaé z aplikacji,
trzeba dokonad wczesniejszej rejestracji. Funkcjonalnos$¢ rozwigzania jest zblizona do komercyjnych
rozwigzan; w przypadku przedsiebiorcéw dokonujgcych podstawowych operacji VAT aplikacja
powinna by¢ wystarczajaca.

3. e-Deklaracje
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Ten system mozna uznad za alternatywny dla e-Urzedu Skarbowego. e-Deklaracje udostepnione
zostaty podatnikom (a takze ptatnikom podatkéw) juz w 2008 r. Co istotne, mozna dzieki nim ztozy¢
niemalze kazde czesciej stosowane zeznanie / deklaracje podatkowa (m.in. PIT, CIT, VAT) - tym
samym jest to platforma uzyteczna nie tylko dla oséb fizycznych, ale i przedsiebiorstw. Formularze
udostepniane sg w wersji interaktywnej. Obecnie mozna je przesyta¢ po uprzednim zainstalowaniu
specjalnej wtyczki (plug-in) do oprogramowania Adobe Reader lub przy uzyciu oprogramowania
dostarczanego przez firmy zewnetrzne. Dostepne bylo réwniez oprogramowanie na komputery,
jednak z kohcem 2021 r. nie bedzie juz ono wspierane i udostepniane.

Nalezy pamietaé, aby za kazdym razem, po wysytce deklaracji lub innego dokumentu pobierad
urzedowe poswiadczenie odbioru (UPO), ktére jest dowodem ztozenia pisma.

Kazda wysytka dokumentu wymaga specjalnego podpisu. Mogg by¢ nimi dane autoryzujgce (w tym
m.in. NIP i PESEL), ale takze kwalifikowany podpis elektroniczny. Warto zaznaczyé, ze wysytki nie
trzeba dokonywad osobiscie - mozna w tym celu ustanowi¢ petnomocnika.

4. Klient JPK_WEB i formularz uproszczony, JPK_VAT z deklaracja

Lata 2016-2020 uzna¢ nalezy za przetomowe w przedmiocie obowigzkéw sprawozdawczych
naktadanych na podatnikéw. W okresie tym do polskiego obrotu prawnego wprowadzony zostat
jednolity plik kontrolny (JPK). W najwiekszym uproszczeniu - jest to plik ,zawierajacy w sobie” m.in.
wykaz transakcji, jakie dokonywane byty przez dany podmiot, w tym okreslenie z jakimi podmiotami
i na jakie kwoty; sktada sie z czesci ewidencyjnej oraz deklaracyjnej; stosowanym formatem pliku
jest .xml.

JPK to narzedzie majgce na celu uszczelnianie systemu podatkowego poprzez swego rodzaju
automatyzacje proceséw sktadania i weryfikacji zeznah VAT. Przesytanie danych zostato utatwione
i usprawnione dzieki zastosowaniu technologii cyfrowych w miejsce papierowych dokumentéw.
Nadmieni¢ nalezy, ze VAT jest podatkiem najbardziej narazonym na préby wytudzen, co
bezposrednio przektada sie na kondycje finansowg Panstwa.

We wskazanym okresie na poszczegdlne typy podatnikéw (od firm duzych az do mikro) stopniowo
naktfadany byt obowigzek sktadania informacji w formie pliku JPK. Czes¢ przedsiebiorcéw, przede
wszystkim tych najmniejszych, nie korzysta (chociazby ze wzgledéw oszczednosciowych) z ustug biur
rachunkowych lub ptatnych programéw do ksiegowania, ktére umozliwiaja wysytke pliku JPK. W celu
wsparcia takich podmiotéw powstaty narzedzia takie jak Klient JPK WEB, formularz uproszczony
i JPK_ VAT z deklaracjg. Umozliwiajg one podatnikom bezptatne ztozenie stosownych plikéw JPK. Bez
watpienia jest znaczne utatwienie i obnizka ponoszonych kosztéw, w szczegélnosci dla mniejszych
przedsiebiorcéw oraz takich, ktérych struktura dziatalnosci, a tym samym otrzymywanych
i wystawianych faktur, nie jest nadmiernie skomplikowana.

Nalezy przyznad, ze z jednej strony wprowadzenie JPK - w ostatecznym rozrachunku - przys$pieszyto
i utatwito podatnikom spetnianie obowigzkéw sprawozdawczych, z drugiej zas strony wprowadzone
rozwigzanie znacznie usprawnito i zwiekszyto efektywnos$¢ pracy organdéw skarbowych. Warto
zauwazy¢, ze podobne rozwigzanie stosowane jest w kilku innych panstwach europejskich, m.in.
Austrii, Norwegii, Portugalii i Litwie.

5. Krajowy system e-faktur (KSeF)

KSeF to jeden z najnowszych pomystéw zaproponowanych przez Ministerstwo Finanséw. Od stycznia
2022 r. mozna korzysta¢ z niego dobrowolnie, zas w 2024 r. KSeF stanie sie rozwigzaniem
obowigzkowym. Pozwala ono przede wszystkim na wystawianie, otrzymywanie oraz przechowywanie
faktur ustrukturyzowanych (e-faktur). W odréznieniu od ,zwyktych” faktur papierowych
i elektronicznych taka faktura trafia do specjalnego systemu, zbioru prowadzonego przez
Ministerstwo Finanséw. Fakturom nadawany jest specjalny numer identyfikacyjny, przy ktérego
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uzyciu mozliwe jest jej odebranie, modyfikacja itp.

Korzyscia dla podatnikéw jest m.in. pewnos¢ otrzymania faktury przez kontrahenta (odpowiada za to
system - zmniejsza to odpowiedzialno$¢ przedsiebiorcéw), oszczednosé przestrzeni fizycznej
i wirtualnej na przechowywanie dokumentéw oraz szybszy zwrot VAT i mozliwos$¢ skorzystania
z innych preferencji podatkowych, co pozytywnie wptynie na finanse przedsiebiorstwa. System
w praktyce usprawnia¢ bedzie zarzadzanie szeroko pojetym procesem fakturowania (mozliwos¢
.Zaciggania” danych przez systemy ksiegowe), co w szczegdlnosci utatwial bedzie procesy
sprawozdawcze jak i zwiekszy bezpieczenstwo podatkowe podmiotéw korzystajgcych z KSeF. Organy
skarbowe zyskajg natomiast mozliwos¢ tzw. e-kontroli podatnikéw.

6. STIR - System Teleinformatycznej Izby Rozliczeniowej

STIR jest systemem przeciwdziatajgcym wykorzystywaniu sektora finansowego do wytudzen
skarbowych, przede wszystkim zapobiegajacym naduzyciom w podatku od towardéw i ustug. Na
podstawie danych pozyskiwanych z systemu bankowego dokonywana jest analiza ryzyka, na ktérej
podstawie typowane sg podmioty, ktére potencjalnie dokonujg oszustw. Jesli zaistnieje taka
potrzeba, rachunek ,podejrzanego” podmiotu moze zosta¢ czasowo zablokowany.

Dane z sytemu bankowego poréwnywane s3a z innymi informacjami pozyskiwanymi od podatnikéw,
przede wszystkich tych zawartych w plikach JPK. Do ,wychwycenia” podmiotéw obarczonych
ryzykiem wykorzystywane sg dalece zaawansowane algorytmy.

W przypadku zablokowania rachunku podmiot moze wyptaci¢ z niego srodki wytacznie na czes¢
wynagrodzen pracownikdéw.

Tym samym STIR jest w zasadzie narzedziem przeznaczonym dla organéw skarbowych, jednak
ustalenia poczynione przy jego uzyciu mogg miec istotne znaczenie dla podatnikéw oraz podmiotéw
ich obstugujacych. Przynosi on jednak korzysci takze i samym podatnikom, o czym dalej.

STIR zostat uzyty po raz pierwszy w 2018 r.
7. Biata lista podatnikow

Implementacja systemu STIR umozliwita wdrozenie jeszcze jednego rozwigzania, pozwalajgcego na
weryfikacje kontrahentéw. Chodzi tu o tzw. ,biatg liste”, czyli wykaz podmiotéw zarejestrowanych
jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT (wykaz
podatnikéw VAT). Lista dziata na zasadzie wyszukiwarki.

Biata lista pozwata przede wszystkim na sprawdzenie, czy dany kontrahent jest czynnym
podatnikiem VAT oraz czy jego rachunek bankowy znajduje sie na liScie dozwolonych rachunkéw, na
ktére podatnik moze dokonywa¢ wptat oraz czy 6w rachunek zgtoszony zostat do potrzeb
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - odbywa sie to na podstawie odpowiedniego potwierdzenia
ze STIR.

W niektérych przypadkach wptata na konto z biatej listy jest obligatoryjna; uchybienie w tym zakresie
grozi konsekwencjami finansowymi. W kazdym jednak razie wptata na rachunek z listy zmniejsza
ryzyko zawarcia transakcji z podmiotem wytudzajagcym VAT. Bez watpienia oszczedzi to uczciwym
podatnikom nieprzyjemnosci zwigzanych z kontrolami w przedmiocie przestepstw karuzelowych VAT
i jest silnym dowodem potwierdzajgcym zachowanie nalezytej starannosci przez podatnika.

8. VIES

To kolejne narzedzie stuzace do weryfikowania statusu kontrahenta - tym razem jest to jednak
rozwigzanie unijne, wykorzystywane w catej UE. System pozwala zweryfikowac status (i dane)
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zagranicznych kontrahentéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT w krajach UE. Jest to swego
rodzaju forma wyszukiwarki.

VIES pomaga przedsiebiorcom sprawdzaé, czy unijny kontrahent rzeczywiscie istnieje oraz czy
widnieje w stosownym wykazie VAT. Przektada sie to na zwiekszenie ochrony przed nierzetelnymi
podmiotami i oszustwami, w szczegdlnosci na gruncie podatku od towardéw i ustug. W ostatecznym
rozrachunku podatnik jest (przynajmniej czeSciowo) chroniony przed poniesieniem strat.

Dzieki systemowi przedsiebiorca chcgcy dokona¢ transakcji wewnatrzwspdlnotowej (do lub z innego
kraju UE) moze skorzysta¢ z obnizonej stawki VAT - w tym celu kontrahent musi posiadac
odpowiedni status w systemie.

W praktyce, mimo ze VIES jest narzedziem unijnym, wykorzystywany jest takze przez polskie organy
- zachowanie wydrukéw i potwierdzen z VIES pomaga udowodni¢ nalezytg starannos$¢ podatnika, co
chroni¢ go moze np. w przypadku kontroli podatkowych. System prowadzony jest przez Komisje
Europejska.

Podsumowanie

Organom rzgdowym odda¢ nalezy, w ostatnich latach poczynity znaczny postep w przedmiocie
rozwoju narzedzi informatycznych wykorzystywanych w obszarze podatkéw. Dotyczy to zaréwno
rozwigzan dedykowanych podatnikom, jak i samym organom skarbowym. Zastosowanie m.in.
przedstawionych instrumentéw wptywa z jednej strony na szybkos¢ i efektywnos$¢ pracy organéw, a z
drugiej pozwala oszczedzi¢ czas i innego rodzaju naktady po stronie przedsiebiorcéw. Znajomos¢
stosowanych obecnie rozwigzan dla prawnika dziatajacego w branzy podatkowej jest jednak juz nie
tylko opcja i utatwieniem, ale takze - ze wzgledu na obowigzujgce przepisy - przymusem.
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